— ABS JETS

POUZITELNOST

Tyto Vieobecné obchodni podminky pro tidrzbu a opravy (,VOP") spole¢nosti ABS Jets

a.s..

, spole¢nosti  fadné zalozené existujici podle prava Ceské republiky, se sidlem

K Letisti 549 - hangar C, Praha 6 - Ruzyné, 161 00, Ceska republika, identifikagni &islo 271
63 628, zapsand v obchodnim rejstfku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka
9421 (,ABS Jets”) plati, pokud nenf pisemné dohodnuto jinak, pro veskeré sluzby Gdrzby a
oprav (napfiklad t&zkou nebo tratovou ddrzbu) provédéné na letadlech, jeho vybavenr a
dilech, nebo na letadlovych celcich, spolenosti ABS Jets, jejimi zam&stnanci nebo dodavateli,
bez ohledu na konkrétni smluvni dokument (rdmcova smlouva o Gdrzbé&, cenova nabidka,
nebo jakykoli dal$i dokument), kterym byly tyto VOP inkorporovény. Pro vylougent
pochybnosti se tyto VOP vztahuji také na jakékoli vedlejsi prace nebo sluzby provadéné
v souvislosti s jakoukoli ddrzbou provadénou na letadlech, vybaveni & jeho &astech.

1.

SMLUVNI PROCES

Jakakoli objednavka zakaznika (,Zskaznik”) musi byt provedena pisemné a musf jasné
specifikovat pozadovany rozsah prace a poskytovanych sluzeb, stejné jako pozadovany
termin ddrzby. Obé smluvn strany jsou si védomy, Ze vetkerd objednans Gdrzba a
podpora zavisi na dostupnosti hangdrovaci kapacity, nahradnich dilli, nastrojli a
pracovnich sil a ze ABS Jets neni povinna objednavku pfijmout.

Pro naplénovanou ddrzbu ABS Jets pripravi predbéznou cenovou nabidku, ve které
bude uvedena odhadovana potieba pracovni sity, navrhovany slot pro ddrzbu a platebni
podminky (,Nabrdka”). Nabidka, véetn& VOP, je nabidkou na uzavfenf smlouvy a je
zévazné schvélena a pfijata zakaznikem v okamziku, kdy je podepsana opravnénym
zastupcem Zakaznika. Podepsanou Nabidku Zakaznik odesle spole¢nosti ABS Jets
doporugenou postou nebo elektronicky na e-mailovou adresu. Dojitim akceptované
cenové nabidky do dispozice ABS Jets je uzaviena konkrétni smlouva o ddrzbé a
ABS Jets potvrdr jeji obdrzeni zkaznikovi, véetné rezervovaného &asového tseku pro
provedeni objednané prace. V pfipadé nepldnované tdrzby nebo ddrzby AOG viak
nebude pfipravena z4dna Nabidka. V téchto p¥ipadech je smlouva uzaviena okamzikem,
kdy ABS Jets akceptuje objednavku Zakaznika, at uz pisemné nebo jinak (naptiklad
zahajenim objednanych prac).

V pribshu ddrzby mohou byt uginény nalezy. Viechny nalezy budou klasifikovéany jako
“s dopadem na letovou zplisobilost” nebo “bez dopadu na letovou zplsobilost”. Pro
odstranéni nalezl Zakaznik nemusf ucinit formalni objednavku, plati viak nasledujici:

@) 'V ptipadé nalezu s dopadem na letovou zplsobilost, kdy pogate¢ni odhad ceny
opravy nepfesdhne 10000 EUR, bude ABS Jets pokracovat v opravé
automaticky bez nutnosti zvlastniho souhlasu Zakaznika, aby se zajistil hladky
pribéh praci.

(i) 'V ptipadé nalezu s dopadem na letovou zplisobilost, kdy pocate¢ni odhad ceny
opravy presahuje 10 000 EUR, je vyzadovan zvl&$tni souhlas Zakaznika. Tento
souhlas musf byt udélen do 24 hodin od okamziku, kdy je Zakaznik o takovém
nélezu informovan. Pokud neni souhlas udglen veas, mize byt cels ddrzba
zpozdéna a Zakaznik bude odpovédny za jakékoli zplisobené skody (nap¥iklad
prodlouzeni obsazeni hangaru).

(iii) 'V piipadé nalezu bez dopadu na letovou zpUsobilost se vyzaduje zvlastni souhlas

Zakaznika. Tento souhlas musi byt udélen do 48 hodin od okamziku, kdy je

Zskaznik o takovém nélezu informovan. Pokud nenf souhlas udélen véas, nent

ABS Jets povinna takovy nalez odstranit. ABS Jets viak mize takovy nélez

odstranit i po marném uplynuti této lhdity, pokud to neovlivni hladky pribéh pract

a Zakaznik vyslovn& nenafid, aby takova oprava nebyla provedena.

Zkaznik bere na védomi, Ze zaméstnanci ABS Jets nejsou opravnéni pfijimat
vieobecné obchodni podminky Zskaznika a takové jednani by nemélo z&dny dcinek.
Jedinymi vieobecnymi obchodnimi podminkami, kterymi se Fidi provadéni praci, mohou
byt tyto VOP. Tim neni dotéena moznost odchylit se od ustanoveni téchto VOP
dohodou.

CENY A SAZBY

Vzechny ceny, véetné cen uvedenych v Nabidce, se vztahuji vyhradné na dohodnuté
prace, sluzby a dodévky. Veskeré dodate¢né prace, sluzby a dodavky, na nich? se strany
vyslovn& nedohodly, musi byt objednany, pfijaty a G&tovany samostatné v souladu s vy3e
uvedenym smluvnim procesem. Cena nahradnich dildi, materialu, nastrojli a zafizeni se
vzdy G&tuje navic k cené uvedené v Nabidce podle jejich skutené spotteby a nikdy nenf
zahrnuta do ceny préce, a to ani pfi plénovanych dkonech ddrzby, jak jsou popsény
v piisluiné Priru¢ce pro udrzbu letadla (AAM), neni-li vyslovné uvedeno jinak. Pro
vylou&enf pochybnost se uvadr, Ze oprava nélezl mlze byt zpoplatnéna, ale nemusi byt
vyslovné objednana (viz bod I1.3 t&chto VOP).

Pokud neni dohodnuta adn4 pevna cena, pouzije ABS Jets piislusné ceny platné v dobé
provedeni daného typu praci, sluzeb a dodavek podle pfislugného ceniku ABS Jets.

Veskeré ceny neobsahuji prepravni naklady mimo sidlo ABS Jets (ceny jsou EXW) a
jsou bez DPH, jakychkoli jinych dani, odvodd, poplatk, srazkovych dani a jakychkoli
podobnych nebo odlignych dant, jakoZ i cel, kterd mohou byt uloZena. Pro vylougent
pochybnosti plati, Ze pokud se jakékoli takové dané nebo poplatky pouZiji, ponese je

Z akaznik.
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Pokud Zakaznik zakoupi dily potfebné pro pozadovanou ddrzbu a doda tyto dily
ABS Jets kinstalaci, spole¢nost ABS Jets détuje manipulaéni poplatek podle aktuélniho
ceniku (pozndmka: u letadel udrzovanych podle zvla$tnich zaru¢nich programd vyrobce
se odkazuje na takovy program nebo konkrétni zarueni podminky). Pokud ABS Jets
neposkytne Zakaznikovi pozadované dily a nevykona Gdrzbové prace s nimi spojené
podle dohodnutého harmonogramu, je Zakaznik opravnén zakoupit dily potfebné pro
drzbu sam, aniz by ABS Jets a/nebo jeji subdodavatel pozadoval zaplacent pfirazky.

. PLATEBNI PODMINKY

Spole¢nost ABS Jets je opravnéna podle vlastnho uvaZeni pozadovat zaplacent
po&ateeni predplatby / poplatku za rezervaci slotu na vyblokovani stojénky a lidskych
zdrojli, atd, dale pak prib&znych plateb a predodletovou platbu k &aste¢nému nebo
Gplnému pokryti nakladd vzniklych ndkupem nahradnich dild, atd. a/nebo za provedent
praci a sluzeb. Po¢teeni predplatba je nevratnym zavdavkem ve smyslu zékona. Vyse
polateeni predplatby, platby v prib&hu praci a predodletové platby je obvykle
stanoveno v dohodnuté Nabidce.

ABS Jets preferuje platbu bankovnim pfevodem. Kreditni/debetni karty jsou
akceptovany.

Vsechny faktury budou spliovat nalefitosti dafového dokladu podle zakona
& 235/2004 Sb., v platném znéni (,Z&kon o dani z ptidané hodnoty").

Z&lohové proforma faktury (ohledné& po&ateenich predplateb / poplatku za rezervaci
slotu, prib&znych plateb a predodletové platby) jsou splatné v den stanoveny na
z&lohové proforma faktufe, a to i v pfipadé posunuti terminu ze strany Zakaznika. Pokud
Zskaznik neuhradr zélohovou proforma fakturu véas, je ABS Jets opravnéna zastavit
plnénf svych zavazkl (tzn. nezadit nebo nepokratovat v zahajenych pracich), dokud
nebudou zalohové proforma faktury plné& uhrazeny.

Koneéna faktura je splatnd do 14 dnli ode dne doruéent faktury Zakaznikovi v ptipadé
tratové ddrzby a do 30 dnli ode dne doruéent faktury Zakaznikovi za t&zkou ddrzbu.

Pokud Zkaznik fakturu nezaplati v&as, je kromé dluzné jistiny povinen zaplatit i smluvnf

drok z prodleni ve vy3i 0,1 % z dluzné &astky denné.

Vzechny stiznosti tykajici se kone&né faktury nebo jeji rozporované &asti musi Zakaznik
ozndmit pisemné do 15 pracovnich dnf od jejiho obdrzeni spolu s podrobnym pisemnym
odCvodnénim, shleddvé rozpor, na nasledujici  elektronickou adresu:
maintenance@absjets.com. Zakaznik je viak povinen ¥adné a vé&as zaplatit nespornou
&ast faktury. Na pozd&jsi stiznosti nebude brét zfetel a Zékaznik bude povinen zaplatit
fakturu v pIné vysi.

v em

Vzechny platby provedené v dobré vite tfeti stranou jménem Zakaznika a/nebo ve
prospéch Zakaznika ABS Jets piijme, jako by byly provedeny Zakaznikem.

Zakaznik nese veskeré naklady, které vzniknou v pfimé souvislosti s provadénim ddrzby,
mimo jiné: vetkeré poplatky tfetich stran, v&etné leteckého paliva, pfistavacich a
navigagnich poplatk{; veskeré bankovni poplatky, veskeré dang, cla, spravni poplatky a
poplatky pislugnych Utadd pro civilnf letectvi.

ODMITNUTI{ PLNENI A ZAJISTENI DLUHU

ABS Jets je opravnéna odmitnout plnénf svych povinnosti a pozastavit poskytovani
sluzeb, pokud:

a) existuji smluvni zavazky Zakaznika, které musf byt splnény pfed poskytnutim
sluzeb (napF. zavazek zaplatit zélohu), a tyto zavazky nebyly Zakaznikem splnény,

b)  po dobu prodleni Zakaznika s Ghradou jakéhokoli splatného dluhu az do dplného
zaplacent dluzné &astky, nebo

c) je to nezbytné z ospravedinitelnych provoznich nebo bezpe&nostnich divodd,
ale pouze v nezbytném rozsahu a na nezbytnou dobu.

Odmitnuti a/nebo pozastaveni pln&ni podle odstavce 1 se nepovaZuje za porusent
smluvnich zavazk ABS Jets a nezaklads zadnou odpovédnost ABS Jets za pripadné
8kody zplisobené takovym neplnénim.

Spole¢nost ABS Jets je opravnéna zadrzet letadlo nebo jinou movitou véc, kterd by jinak
méla byt vydana Zakaznikovi, za Gicelem zajistént splatného dluhu Zakaznika v souladu
se zakony Ceské republiky.

Jedté nesplatny dluh Zakaznika mize byt také zajistén zadrzovacim pravem:

a) pokud Zakaznik nezajistil dluh jinak, ackoli tak byl povinen uginit,

b)  pokud Zakaznik prohlasf, ze dluh nezaplatf,

c) bude-li jinak ztejmé, ze Zakaznik dluh nezaplati nasledkem okolnosti, ktera u
Zskaznika nastala a o které ABS Jets v dobé& vzniku dluhu nevédéla a ani védét
nem0h|a.

V takovém pfipadé bude ABS Jets Zakaznika pisemné informovat o zadrZeni a o
ddvodech tohoto zadrzenf.

Datum Géinnosti: 1.dubna 2024
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VI. MATERIAL, NASTROJE A VYBAVENI VIIL POVINNOSTI ABS JETS

ABS Jets, ktera je opravnéna G&tovat Zakaznikovi ceny téchto nahradnich dildi, materialu,
néstrojl a zafizeni. Pro vylougeni pochybnosti se zd{irazfiuje, Ze cena nahradnich dild,
materiélu, néstrojdi a zafizenf se vzdy G&tuje samostatné podle skute¢né spotfeby a nenf
nikdy zahrnuta do ceny préace, a to ani u planovanych tkond ddrzby, jak je popséno
v pifsluiné Prirugce pro Gdrzbu letadla (AMM), neni-li vyslovn& uvedeno jinak. Pokud
ABS Jets nebude schopna Zakaznikovi v dohodnutém &asovém rozvrhu poskytnou
pozadované nahradni dily, materiél, nastroje a vybaveni, ddva to Zakaznikovi pravo
zakoupit pfislusné nahradnr dily, materidl, nastroje a vybaveni samostatné.

ABS Jets prebird odpovédnost za celni odbavent, baleni a manipulaci s komponenty
v misté udrzby.

Pokud jsou Zakaznikovi dodany vymenné dily (exchange parts), musi Zakaznik tyto dily
vratit ABS Jets do deseti (10) dnl od obdrzenf téchto nahradnich dilt. Naklady na
vyménu predem uréf vyrobce dilt nebo ABS Jets. Pokud naklady na opravu vracenych
vyménnych dild prekro&i naklady na vyménu, bude Zakaznikovi tento rozdil Gétovéan
prostfednictvim dodate¢né faktury.

Pokud Zskaznik z jakéhokoli dévodu vrati dil, ktery mu byl vyplijcen spole¢nosti
ABS Jets, aniz by jej pouzil, bude tento dil pfijat pouze tehdy, pokud bude dodan
s osvédéenim o uvolnéni (naptiklad EASA Form 1). Je-li vraceny dil vadny, musi
Zskaznik zaplatit naklady na opravu. Nenf-li dil opravitelny, musi Z akaznik zaplatit plnou
cenu.

Pokud spolegnost ABS Jets pronajala Zakaznikovi dil, musi jej Zakaznik vratit ve
funk&nim stavu (s EASA From 1). V piipadg, Ze se dil nevrati s EASA Form 1 nebo je
shleddn vadnym, nese Zakaznk naklady na opravu a pokud cena opravy nenf
ekonomicky smyslupIng, musi Zakaznik uhradit ABS Jets naklady na vyménu.

Zakaznikovi se navic Gétuje poplatek za doplnéni zasob ve vy3i 10 % cenikové ceny dilu.

Komponenty dodané Zakaznikem, které nejsou spottebovany b&hem poskytovant
sluzeb, budou Zakaznikovi vraceny ve stavu, v jakém byly dodany, a ABS Jets musi byt
pfi jejich skladovani a manipulaci nalezité opatrna. Vsechny naklady na vracent
nepouzitych komponentt nese Zskaznik.

B&hem provadéni praci se ABS Jets zavazuje poskytnout Zakaznikovi oddélenou a
bezpe&nou skladovaci plochu pro skladovani komponent( Zskaznika.

Veskery materidl pouzity spole¢nosti ABS Jets pti provadént praci a poskytovani sluzeb
bude pochazet ze schvalenych zdrojt. ABS Jets zajisti, aby zaruka, kterou ziskala od
svych dodavatelli/subdodavateld na dily, komponenty a/nebo sluzby dodané kterymkoli
ze svych dodavateld/subdodavateld,, ktefi maji opravnéni pro ddrzbu, byla ve prospéch
Zskaznika. V takovém piipadé bude ABS Jets uplatiiovat zaruku piimo u svych
dodavatelli/subdodavateld jménem Zakaznika a bude jej pravideln& informovat o
jakémkoli vyvoji v souvislosti se z&ruénimi naroky. Vyse uvedend zaruka se viak
nevztahuje na poruchy, vady nebo neshody zplisobené $patnym skladovanim, instalacf,
provozem, Gdrzbou, opravou, vyménou nebo Gpravou dilu nebo souéastky, na které je
uplathovana zaruka v souladu s pfislusnymi doporucenimi vyrobce, nebo které byly
zplisobeny nespravnym pouzitim, nedbalosti nebo nehodou na strané Zakaznika, spolu
s pogkozenim cizim pfedmétem a pocasim b&hem provozu, prepravy nebo skladovani.
Viechny nepouzitelné dily, které ABS Jets pti opravdch nebo ddrzbé vyméni, bude
ABS Jets skladovat po dobu 30 dnl a o¢ekavat pokyny od Zakaznika, jak s nimi nalozit.
Po uplynuti této doby se zbyvajici dily stanou vlastnictvim ABS Jets.

. POVINNOSTI ZAKAZNIKA

Zkaznik nese veskeré néklady na dopravu, baleni, pfepravu a dovozni a vyvozni
poplatky souvisejici s pfepravou letadla nebo jeho &4sti, materialu, nebo jakéhokoli jiného
vybaveni, které Zakaznik poskytl v souvislosti s poskytovanim sluzeb ddrzby, a to z/do
sidla ABS Jets, nebo jakéhokoli jiného mista, kde maji byt sluzby poskytovany. Zakaznik
nese riziko ztraty nebo poskozen zasilky b&hem takové prepravy.
Zskaznik je povinen poskytnout spole¢nosti ABS Jets tyto informace:

a) veskeré pozadované informace pro planovani Gdrzby,

b) dplné a podrobné pokyny k proveden ddrzby (Work Order a/nebo Purchase

Order), ktera ma byt na letadle provedena,
c) vlastniddrzbova data,

d) ozplsobech vyhovéni nafizenim k zachovaniletové zptsobilosti (AD), servisnim
bulletinéim a o pouzitych STC,

e) ddaje o letové zpiisobilosti potfebné k vydani Osvédeent o uvolnéni do provozu
(CRS) podle pozadavk Casti 145, jako napFiklad letové hodiny a letové cykly
letadla, doba provozu motor{i a cykld od vyroby ajiné.

Zkaznik ma pravo mit po celou dobu provadéni t&zké udrzby v Praze na misté svého
zastupce, ktery je opravnén jednat jménem Zkaznika o neplanovanych pracich a dal3ich
otazkach, které se v priib&hu Gdrzby vyskytnou.

Aniz je doteen ¢&lanek Il. odstavec 3 pismeno i), tento zastupce Zakaznika je rovnéz
opravnén piijimat rozhodnuti ve jménu Zakaznika az do vy3e 10 000 EUR v pfipadé
nepldnovanych praci za G¢elem zajistént plynulého pribéhu ddrzby. Lhity pro schvalent
praci a ddsledky zpozdénf se pro zastupce pouziji obdobng, jak je stanoveno v &lanku II.
odstavec 3.
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1. Vechny nshradnf dily, material, nastroje a zafizeni budou poskytnuty prostfednictvim 1. Spole¢nost ABS Jets musf udrzovat viechny své licence a opravnéni pro poskytovani

sluzeb Zakaznikovi platné a G¢inné po dobu trvani smlouvy.

Spole¢nost ABS Jets musi poskytnout Zakaznikovi pisemnou zpravu, véetné
podrobnosti o provedenych pracich.

Aniz je doteen &lanek X. téchto VOP, spolenost ABS Jets je odpovédna za kvalitu
praci poskytnutych Zakaznikovi, veetn& kvality praci a sluzeb poskytovanych

subdodavateli ABS Jets.
Povinnost ABS Jets poskytnout dohodnuté sluzby ve vztahu ke konkrétnimu letadlu
véas, tedy ve sjednaném &asovém ramci, bude vylou¢ena mimo jiné v pFipadg, ze:
a) se strany pisemné& dohodnou, Ze dotZené letadlo vyzaduje mimoiédné nebo
neobvyklé ddrzbové prace; nebo

b) Zakaznik nesplnil své povinnosti a jeho prodlent je hlavni pficinou zpozdént; nebo

c) byla zjidténa zavazng strukturdni vada, kterd prekracuje limity stanovené
v Priruéce k opravé letadlovych konstruket (Aircraft's structural repair manual),
nebo takové vada, jejiz oprava musf byt schvélena drzitelem typového opravnént

a tato vada je hlavnf p¥icinou zpozdént; nebo

d) modifikagni sady, sou&asti a nahradni dity nutné k provedent praci pozadované
od Zakaznika podle podminek konkrétniho piikazu k provedent praci (Work
Order) nebo 7&dosti o dodate¢né prace (Additional Work Request), nejsou
ABS Jets dodany véas, tedy do data uvedeného v piikazu k provedeni pract
(Work Order); nebo

e) mezi datem doruceni a datem dodanf letadla nebo celku doslo ke zmé&né
specifikaci vyrobce nebo regulatornich pozadavkli EASA, které se tykaji
pozadovanych sluzeb na letadle; nebo

f)  je nutno odstranit zévadu, nalez, nebo je nutné provést neptedvidatelné prace
nebo prace v mimoFfadném rozsahu, aby bylo vyhovéno schvéalenym limittm
konstrukce danych drzitelem typového opravnént, nebo jsou pro takové préce
vyzadovény nahradnf dily, které nelze ziskat v dohodnutém &ase (kazda z téchto
uddlosti je “Omluvitelnym zpozd&nfm”); nebo

g) Zakaznik nedd veas souhlas kodstranéni nalezu s dopadem na letovou
zpUsobilost.

Pokud nastane Omluvitelné zpozdéni, musi ABS Jets neprodlené telefonicky nebo
e-mailem oznamit Zakaznikovi odhadovany dodateeny ¢as, ktery bude vyzadovan pro
dokonéent sluzeb. Pokud se strany nedohodnou na delsf hiité, je spole¢nosti ABS Jets
poskytnuta dodate&na |hiita k poskytovani sluzeb alespori po tuto dobu. Zakaznik ma
v takovém piipadé pravo vyuzit na vlastni naklady dal3i dodavatele, ktefi pomohou
zajistit rychlej provedent sluzeb.

. ZARUKA

ABS Jets zarucuje, ze v dobé provadéni pracr a sluzeb spolecnosti ABS Jets vetkeré
prace nebo sluzby:

a) jsouv souladu s Pfiru¢kou pro Gdrzbu vyrobce,
b) jsouv souladu s opravnénim EASA Cast 145 & EASA-CZ.145.0039,
c)  vyhovuijirozsahu prace specifikovanému v objednavce Zakaznika,

d) jsou provadény bez vad ve zpracovani nebo konstrukénim provedent ze strany

ABS Jets,
e) jsou provadény s nalezitou pé&i a dovednosti v souladu s b&Znou leteckou praxi,
f)  viechny nahradni dily, materiél, nastroje a vybaveni dodané Zskaznikovi je
vhodné pro zamysleny Gcel.

Tato zaruka je omezena na vady, které jsou jasné& spojeny se sluzbami poskytnutymi

ABS Jets a které:

a) nastanou b&hem sto padesati (150) letovych hodin nebo sta (100) dn, podle
toho, co nastane dfive, od data uvolnéni letadla do provozu po provedenych
pracich spole¢nosti ABS Jets (pro letadla zapsana ve zvlaitnich programech
vyrobce se odkazuje na takové programy nebo jejich zvlastni zarugni podminky),
a

b) jsou pisemné ozndmeny ABS Jets do péti (5) pracovnich dnl ode dne jejich
objevent; a

c) nejsou piimym dlisledkem Gdrzby a/nebo opravy provedené Zakaznikem nebo
tfeti stranou pFed nebo po provedent praci spole¢nosti ABS Jets; a

d) nejsou dlsledkem bé&zného opottebent, prekroceni omezeni stanovenych
letovou piru¢kou, nebo tmyslného pogkozeni nebo nespravného pouziti letadla
(kromé piipadd, kdy je zpsobila ABS Jets nebo jeji subdodavatelé &i zastupci),
nebo z jeho pouziti p¥i vyvojovych nebo zkugebnich letech; a

e) nejde o poskozeni, zévady nebo selhani zplisobené vadnymi dily nebo sou&astmi
dodanymi Zakaznikem, leda by Zakaznik prokazal, Ze takovy dil nebo souéast
selhala v disledku nespravného zachazeni nebo nespravné instalace spoleénostf
ABS Jets.

Pokud Zakaznik vadu pisemné neoznami ABS Jets do péti (5) pracovnich dni ode dne
zjisténi vady, narok ze zaruky zanika.

Datum Géinnosti: 1.dubna 2024



VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY
PRO UDRZBU A OPRAVY ABS JETS, a.s.

— ABS JETS

Pokud ma Zakaznik pravo z vad podle té&chto zaru¢nich podminek, ze zékona, nebo
z jiného dlivodu, musi ABS Jets dle vybéru Zakaznika:

a) co nejdfive je to mozné, dohodnout se se Zakaznikem na harmonogramu pro
bezodkladnou a bezplatnou (ve smyslu prace) opravu nebo odstranéni vady,
a/nebo

b) bezodkladné nahradit jakékoli vadné dily obdobnymi dily (se stejnou nebo del3i
Zivotnosti a s nejméné rovnocennym statusem modifikace); tyto ndhradni dily se
stanou vlastnictvim Zakaznika okamzikem instalace na letadlo a nahrazené dily
se stanou Vlastnictvim ABS Jets okamzikem jejich odstranéni z letadla; a/nebo

c) v piipadé konstrukénich vad bezodkladné a bezplatn& nahradit viechny dily se
stejnou konstrukéni vadou, které podléhaji této zaruce, upravenymi dily a
sou&astkami.

Pokud ABS Jets neméze vadu odstranit v ptimétené |hité dohodnuté mezi stranami, je
ABS Jets opravnéna podle svého uvazeni nasmlouvat tretf stranu, ktera vadu odstrani.
Dily, vybaveni a materidl, na které se vztahuje zaruka jejich vyrobce nebo dodavatele a u
kterych se prokaze, e jsou vadné, budou vyménény ABS Jets. Zakaznik musi uhradit
ABS Jets viechny vydaje, které nejsou kryty podminkami piislusné zaruky poskytnuté
vyrobcem a/nebo dodavatelem dild..

V pFipadé, Ze jsou zdruni opravy provddény mimo sidlo ABS Jets, at uz ptimo
spole¢nosti ABS Jets nebo jejim dodavatelem, nese naklady na dopravu, praci, materiél
aubytovéni ABS Jets. Zakaznik vynalozi ptiméfené usili, aby byly pouzity rozumné tarify
letenek a ubytovani dle dostupnosti.

V pFipadé, ze Zakaznik nebo povaha zavady vyzaduje, aby bylo letadlo pro odstranéni
vady dopraveno do sidla ABS Jets, nese Zakaznik veskeré naklady spojené s preletem
letadla do/z Prahy.

Za predpokladu, ze k tomu ABS Jets da pFedchozi pisemny souhlas, nebo pokud je
takovy souhlas neod(ivodn&né odepten, mize Zakaznik samostatn& pfistoupit
k odstranéni vady. V takovém piipadé:

a) ABS Jets nahradi Zakaznikovi piimé vydaje na praci a materiél za takovou opravu
(v&etn& nakladli na demontaz a montaz doteenych dildi), které nesméji prekrogit
aktualni cenu stanovenou cenikem ABS Jets za takové dily a material, b&znou
pracovni dobu pro dotéenou opravu a aktudlni sazbu za préci podle ceniku
ABS Jets, a

b) ABS Jets nenese z&dnou odpovédnost za kvalitu prace a material pouzity pfi
takové opravé.

ABS Jets postupuje podle nejlepsi letecké a inzenyrské praxe a v souladu s pozadavky
EASA a piislusnych Utadd uchovavé ddaje a zaznamy vrozsahu odpovidajicim
poskytované sluzbé. ABS Jets umozni kontrolu téchto Gdajd a z&znam( pfi predant
letadla, nebo na zadost Zakaznika. Tyto ddaje a zéznamy jsou Zakaznikovi zpFistupnény
ve formatu, ktery Zakaznik rozumné pozaduje. Tyto ddaje musi byt zpfistupnény
nejpozdéji do tficeti (30) dnll od pedani letadla zpé&t Zakaznikovi.

ODPOVEDNOST

ABS Jets odpovida Zakaznikovi za jakoukoli $kodu a/nebo za zranén & smrt jakékoli
osoby zplisobené porusenim smluvnich povinnosti ABS Jets nebo porugenim
pouzitelnych pravnich ptedpisd.

Bez ohledu na vyse uvedené je spole¢nost ABS Jets povinna pouze k nhradé p¥imo
zplsobené skuteéné skody; jakakoli ndhrada uslého zisku, nemajetkové djmy, ztréty trzni
hodnoty letadla nebo jakékoli jiné souvisejici, nasledné, sankéni nebo jiné djmy je
vylougena.

Zskaznik je povinen odskodnit ABS Jets a/nebo jeji zamé&stnance, &leny statutarnich
orgadnl a akciondFe a chranit je pred jakymikoliv naroky, pozadavky, naklady a vydaji
tretich stran (zejména vlastnik(l letadla) jakékoli povahy, které vzniknou jako nasledek
poskytovani sluzeb nebo v souvislosti s nimi.

Odpovédnost ABS Jets je co do vySe omezena vyii pojistného limitu stanoveného
v pojistné smlouvé o pojisténi odpovédnosti PPH.

Pokud ABS Jets jedna pouze jako zprostfedkovatel (tj. zajistuje, aby tFeti strana
poskytnula sluzby Zakaznikovi), odpovidd pouze za néleZitou péci pii vybéru
poskytovatele.

Pokud jsou sluzby poskytovany vice stranam, vztahuji se limity odpovédnosti na viechny
tyto strany souhrnné.

ABS Jets neodpovida mimo jiné za kody vzniklé v ddsledku:
a) nespravnych, nepravdivych nebo nedplnychinformaci poskytnutych Zakaznikem;
b) neposkytnuti pozadované soucinnosti nebo nedodrzeni pokyn(i & rad ABS Jets
ze strany Zékaznika;
c) rizik pfedem ozndmenych Zskaznikovi,
d) pretahu letadla provadéného Zakaznikem nebo treti stranou.

ABS Jets se povinnosti k ndhradé gkody zprosti, pokud prokéze, Ze kodu nebylo mozné
odvrétit ani pFes vynaloZeni veskerého Usilf, které po nibylo mozné rozumné pozadovat;

to zahmuje udalosti vy33i moci.

Zskaznik musi bez zbyte¢ného odkladu oznamit ABS Jets jakoukoli udalost, kters by
mohla ABS Jets zaloZit odpovédnost za skodu. ABS Jets neni povinna nahradit tkodu,
pokud ji nebyla udalost zakladajici jejf p¥ipadnou odpovédnost ozndmena do 30 dn(i od
vzniku $kody.
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Jakékoli naroky Zakaznika vii&i ABS Jets na nahradu skody se promléujiza jeden rok ode
dne, kdy Zakaznik mohl poprvé uplatnit své pravo na nahradu skody.

. DUVERNOST INFORMACI

Pofizovani audiovizuélnich z&znam@ hangarl nebo jejich parkovacich ploch bez

predchoziho souhlasu ABS Jets je pisné ZAKAZANO.

Zskaznik je povinen povaZzovat veskeré informace ziskané nebo dostupné v souvislosti
s poskytovénim sluzeb (“Informace”) za diivémé a za predmét obchodniho tajemstvi.
Zskaznik je povinen zachovavat ml€enlivost o viech informacich, pokud se nestanou
vefejnd zndmymi jinym zplsobem neZ porusenim povinnosti ml&enlivosti ze strany
Zskaznika.

Mezi informace, které jsou povazovany za tajné a ddvérné, patii zejména:

a)  jména zakazniki ABS Jets;

b) flotila letadel zakaznik&i ABS Jets;

c) jména cestujicich spole¢nosti ABS Jets nebo jejich zakaznik{;

d)  smluvni ceny a podminky;

e) neautorizované audio-vizualni zaznamy tykajici se ABS Jets nebo jejich
zékaznikd,

f)  v3echny informace, které nejsou vyslovné uvedeny vy3e, ale které by mohly mit
potenciélné negativni dopad na spole¢nost ABS Jets nebo jeji zskazniky, pokud
by byly zvetejn&ny, nebo které by mohly pfitshnout nezadouci pozornost médi.

Zskaznik je povinen zachovavat ml¢enlivost a divémost Informaci, pfijmout veskera
nezbytna opatteni k zabranéni dniku Informaci tretim osobam, nesdélovat Informace
tfetim osobdm a zabranit tfetim osobam v ziskani Informact.

Zkaznik je povinen neprodlené informovat ABS Jets v p¥ipadg, Ze zjisti porueni své
povinnosti zachovévat ml&enlivost a dévérnost Informac.

ABS Jets je opravnéna pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 100 000 EUR za
kazdé poruseni povinnosti zachovavat mlcenlivost a ddvémost Informaci, jak je
vymezena vyse. Tato smluvni pokuta ma preventivni a sank&ni charakter.

Zaplaceni smluvni pokuty nevylu€uje povinnost Zakaznika k nahradé skody.

.ROZHODNE PRAVO A ROZHODCI DOLOZKA, ZAVERECNA

USTANOVEN{

Smluvni vztahy stran a prava a povinnosti z n&j vyplyvajici nebo s nim souvisejicf se Fidf
pravnim tfadem Ceské republiky, zejména zakonem & 89/2012Sh., obéanskym
z&konikem, v platném znénf.

Kromé z&konnych ustanovent, ktera jsou vylou€ena odchylnym ustanovenim t&chto
ob&anského zskontku, v platném znéni: § 557 (vyklad v neprosp&ch navrhovatele),
§ 1740 odst. 3 (modifikovana akceptace), § 1765 odst. 1 a § 1766 (nebezpe&i zmény
okolnost?) a § 1799 a 1800 (adhezni smlouvy).

Strany si peji fesit veskeré spory a nejasnosti pfevazné smirnou cestou. V piipadé, Ze se
stranam nepodafi dosshnout smirného fesent, budou spory vzniklé ze smluvniho vztahu
stran nebo v souvislosti s nim rozhodovany s konegnou platnostiu Rozhod¢tho soudu pfi
Hospodatské komote Ceské republiky a Agrarni komote Ceské republiky podle jeho
¥adu tremi rozhodci.

Odchylna ustanoveni sjednana v pisemné smlouvé maji pfednost pred znénim téchto

VOP.

ABS Jets je opravnéna tyto VOP ménit nebo upravovat. O piipadné zméné bude
Zskaznik informovan pisemné prostfednictvim e-mailu. Pokud Zakaznik se zmé&nou
nesouhlasf, je opravnén ji odmitnout a vypovédét tuto smlouvu s 3mésiéni vypovédni
lhdtou.

Aktuélni znéni téchto VZeobecnych obchodnich podminek je dostupné na
https://www.absjets.cz/cs/dokumenty-spolecnosti-140/vseobecne-obchodni-podminky--141
nebo vtiténé podob& na vyzadani u  pracovnkd odbaveni letadel

ABS Jets.

Datum Géinnosti: 1.dubna 2024
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